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First Fill

Programa de Prescripcion

ScriptAdvisor ofrece un programa First Fill totalmente
integrado para facilitar un control completo de los servicios
farmacéuticos durante toda la duracién de la reclamacion.
Nuestro programa First Fill no requiere ningun pago por
cuenta del trabajador lesionado y ningun riesgo financiero
para el pagador hasta que la reclamacion sea
considerada como indemnizable.

Cémo Funciona First Fill

Al utilizar nuestro programa First Fill, el trabajador lesionado
recibe la informacion de ScriptAdvisor para llevar sus recetas a
la farmacia. Esta informacién puede ser en forma de tarjeta de
prescripcion previamente impresa, formulario de informacion del
empleador o simplemente un nimero de teléfono gratuito. En la
farmacia, el farmaceuta llama a ScriptAdvisor para comprobar si
cumple los requisitos e inscribe temporalmente al trabajador
lesionado. No se hacen llamadas al empleador para pedir
autorizacion, y el trabajador lesionado recibe su receta sin hacer
pagos por su cuenta (out-of-pocket).

¢Donde Estan Sus Trabajadores?

En el entorno laboral actual, los empleados no necesariamente
estan en una oficina, sino que a menudo trabajan de manera remota,
desde otro lugar de trabajo o desde casa. El programa First Fill de
ScriptAdvisor esta disefiado para ayudar a los trabajadores
independientemente de donde se produzca una lesion.

Los trabajadores recién lesionados sélo tienen que facilitar un
numero de teléfono gratuito en la farmacia y ScriptAdvisor es surtira
las recetas que necesiten con urgencia, sin importar en donde se
encuentren.

Encontrar Una Farmacia de la Red

El reclamante promedio se encuentra a menos de dos millas de
cualquier farmacia participante en ScriptAdvisor. Nuestra red
consta de 71.000 farmacias, e incluye las principales cadenas y
la mayoria de las farmacias independientes.

Para mas informacién, llame 1.888.333.6741
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Cémo Encontrar una Farmacia de la Red

Existen varias formas para que los trabajadores recién lesionados y los
examinadores de siniestros puedan identificar las farmacias de la red.
Nuestro Centro de Atencion Telefonica esta disponible para identificar
ubicaciones 24 horas al dia, 7 dias a la semana, con asistencia bilinglie
disponible. También ofrecemos una herramienta de localizacién de
farmacias en linea en www.enlyte.com/scriptadvisor, el cual puede
integrarse con la herramienta de canalizacion de un cliente. Esta
herramienta también se ofrece a los examinadores de siniestros a través de
nuestro portal web para clientes Enlyte.

Beneficios del Programa

¢ Los trabajadores lesionados reciben los medicamentos de la forma mas
rapida y sin costo alguno

¢ Las listas de medicamentos incluyen medicamentos estandar para lesiones
laborales con el fin de satisfacer necesidades inmediatas.

¢ ScriptAdvisor asume el costo de cualquier prescripcion no compensable
y bloquea los surtidos adicionales.

¢ Opciones flexibles para que los trabajadores lesionados reciban sus
primeras recetas

* Trabajamos con cada cliente para definir las opciones del programa
para su poblacion de trabajadores lesionados

* Las recetas se procesan utilizando todas las directrices de utilizacion y
ediciones de seguridad apropiadas.

* Todas las actividades de First Fill y sus resultados son registradas y
monitoreadas.

Temporary Prescription
Benefit Card Mo <
Attention Pharmacists: Process through Script Care

and Enter RxBIN, RxPCN and GROUP.
Member Name:

Member ID #:

Date of Injury + Date of Birth (Example:
MMDDYYMMDDYY)

Rx BIN: 023377
PCN: MPS
Group: 001731TC
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